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Hyva arki kuuluu kaikille: Uudenmaan Martat toimintasuunnitelma 2021

Martat on kotitalousneuvontajarjesto, jonka tehtdvana on edistaa kotien ja perheiden toimivaa ja kestavaa
arkea. Strateginen lupauksemme on tehda arjen tekoja huomista varten. Toiminnassamme korostuvat kay-
tannolliset ja vaikuttavat ratkaisut. Kotitalouden asiantuntijat toimivat yhdessa marttojen kanssa kestavan

kulutuksen kdytannon ratkaisujen Iahettildina ja neuvonnallamme saamme ihmiset muuttamaan arjen va-

lintojaan kestavampaan suuntaan.

Toiminnallemme tarkeita periaatteita ovat yhdessa tekemisen ilo, kestavat valinnat ja avoimuus. Martoissa
ammattilaiset ja martat toimivat rinta rinnan. Vuoden 2021 teema on kaikkien marttojen, marttayhdistys-
ten, marttapiirien ja Marttaliiton yhteinen.

Vuoden 2021 teema on kohtuullisuus

Vuonna 2021 Marttojen teema on kohtuullisuus. Jotta ilmastonmuutoksen pahimmat vaikutukset voitaisiin
ehkaista, tulee maapallon keskilampotilan nousu rajoittaa 1,5 asteeseen esiteolliseen aikaan verrattuna.
Taman hetkisen paastokehityksen perusteella ollaan tasta globaalista tavoitteesta vield kaukana. Nykyisen
kulutustasomme ja ilmastotavoitteiden valilla on valtava kuilu.

Huominen arki rakentuu tdman paivan teoista. Kestava kehitys ja ymparistoystavalliset toimintatavat ovat
aina olleet osa Marttojen neuvontaa. Tanaan tarvitsemme entistakin enemman tekoja huomista varten.
Tiedostamme kohtuullisen kulutuksen valttamattémyyden. Tuomme konkreettisesti esille, millaisia muu-
toksia ja valintoja arjessa ja kulutuksessa tarvitaan, jotta luonnonvarojen kulutuksessa ja suomalaisten hiili-
jalanjaljessa paastaan kestavalle tasolle sekd neuvomme, kuinka se tehddaan. Tuomme myos esille, millaisia
muutoksia yhteiskunnan rakenteissa tulisi tapahtua, jotta siirtyma kohti hiilineutraalia kiertotalousyhteis-
kuntaa on mahdollinen.

Haluamme, etta yksi maapallo riittda. Jos kaikki kuluttaisivat luonnonvaroja yhta paljon kuin suomalaiset,
tarvittaisiin [ahes nelja maapalloa tuottamaan tarvittavat luonnonvarat. Vuoden 2021 teemamme, kohtuul-
linen kulutus ja matka kohti 1,5 asteen elamantapoja nakyy lapileikkaavana vuoden toiminnassa, kursseilla,
aineistoissa, tapahtumissa, Martta-akatemiassa, viestinndssa ja vaikuttamisessa.

Asumisen hiilijalanjaljen pienentdaminen edellyttda tietoa kestavista energiaratkaisuista ja taitoa pienentaa
energiankulutusta. Myos kohtuullinen kulutus, jatteiden valttaminen, kierratyksen tehostaminen ja kestava
liilkkuminen vievat kohti hiilineutraaliutta.

Ruokavalinnoilla voidaan vahentda ruoantuotannon vaikutuksia luonnon monimuotoisuuteen, vedenkulu-
tukseen ja maankdyttoon seka ilmasto- ja rehevoittamisvaikutuksia. Kasvisten kayton lisdédminen, lihan ku-
lutuksen, erityisesti punaisen lihan ja ruokahavikin vahentaminen pienentavat ruoan ymparistokuormaa.
Ravitsemussuositusten mukainen kasvisvoittoinen ruoka edistda terveytta ja on ympariston kannalta mah-
dollisimman kestavaa.

Luonnontuotteiden, marjojen, sienten ja yrttien, kerdadminen on osa kestdvaa ruokajarjestelmaa. Martoilla
on tarkea rooli huolehtia siitd, ettd luonnontuotteiden kerdamisen perinne sailyy. Osana kansallista ruoka-
turvaa seka huoltovarmuutta on tarkeaa kehittdaa myos kaupunki- ja kotitarveviljelya. Kaupunki- ja kotitar-
veviljely lisaa aktiivista ruokakansalaisuutta. Ruoan kasvattaminen itse auttaa ymmartamaan mista ja miten
ruoka tulee. Ymmartaminen lisda arvostusta ja motivoi pienentdamaan myo6s ruokahavikkia.

Marttojen kotipuutarhaneuvonta ohjaa kdyttdmaan luonnonmukaisia viljelytoimia ja vaalimaan kotipihan
monimuotoisuutta. Luonnon monimuotoisuus turvaa elaman mahdollisuudet maapallolla myds



tulevaisuudessa. llmastonmuutos kiihdyttda monimuotoisuuden heikkenemista ja luonnon kéyhtyminen
puolestaan vahentad mahdollisuuksia sopeutua ilmastonmuutokseen.

Martoissa tahto osata itse muuttuu toiminnaksi. Muutamme maailmaa tekemallad pienia asioita isosti. Tana
vuonna haastamme martat, marttayhdistykset ja kumppanimme, paatoksentekijat ja elinkeinoelaman teke-
maan tekoja, jotta yksi maapallo riittaa.

YKSI MAAPALLO RIITTAA

Vahvistamme marttojen roolia aktiivisina ilmasto- ja ympdristékansalaisina ja -toi-
mijoina matkalla kohti 1,5 asteen eldmdntapoja.

Tavoitteet

Innostaa marttoja toimimaan ymparistomarttoina ja edistdmaan ilmastokestédvaa arkea ja
kohtuullista kulutusta.

Helpottaa ihmisten kayttdytymisen muutosta konkreettisilla ja innostavilla kohtuullisen kulu-
tuksen neuvoilla ja esimerkeilla.

Herattaa keskustelua kohtuullisesta kulutuksesta.

Toimenpiteet

Marttailuviikon 25.-31.10. teema on Yksi maapallo riittda. Marttaliitto tekee
piirien ja yhdistysten kdytté6n materiaalia ja toimintamallin Marttailuviikon ta-
pahtumiin.

Yhdistykset ja piirit toteuttavat neuvontatilaisuuksia seka Yksi maapallo riittaa -
marttailtoja ja -tapahtumia.

Piirit jarjestavat vapaaehtoismartoille ymparistdaiheisia ketjukoulutuksia.
Marttaliitto tuottaa verkko-opinnot kohtuullisesta kulutuksesta ja 1,5 asteen
elamantavoista asiantuntijoille ja vapaaehtoisille.



Kotitalousneuvonnalla tekoja huomisen hyvaksi

Vuonna 2021 neuvonnassamme kiinnitetdan huomiota erityisesti tekstiileihin, asumiseen, ruokaan ja luon-
nontuotteisiin. Lisdksi kotitalousneuvonnalla edistetdan kotitalouksien omatoimisen varautumisen taitoja.
Neuvonnalla ja taitojen opettamisella vahvistetaan kansalaisten kykya selviytya erilaisista arjen hairittilan-
teista, esimerkiksi yllattavasta sairastumisesta, sahkokatkosta, lakoista, luonnonilmidista ja muista yhteis-
kunnan héirictilanteista.

Tavoitteet

e Kestdvan ja kohtuullisen kulutuksen, kiertotalouden ja terveyden edistaminen.

e Vastuullisten, ymparistoystavallisten ja terveellisten ruokavalintojen edistaminen.

e S3dhkdinen neuvonta on helposti kaikkien saavutettavissa.

e Neuvonnalla ja taitojen opettamisella vahvistetaan kansalaisten kykya selviytya erilaisista arjen hairioti-
lanteista.

e Arjen hallinnan tukeminen ja kddentaitojen vahvistaminen.

e Yhdenvertaisuuden edistaminen.

Toimenpiteet

e Tarjoamme arkea helpottavia, elamyksia tuottavia ja osallistavia neuvontapalveluja. Neuvonnassa ihmi-
sid kohdataan niin lahi- ja verkkokursseilla kuin muissa tapahtumissa ja verkkoluennoilla.

e  Piiri jarjestaa kohtuulliseen kulutukseen, kestaviin ruokavalintoihin, vastuullisten tekstiilien kuluttami-
seen ja asumiseen liittyvia kursseja seka tapahtumia.

e Marttaliitto tuottaa sisaltoja, toimintamalleja ja aineistoja neuvonnan tueksi seka tekee viestintaa ja
vaikuttamistyota seka jarjestaa asiantuntijoille tdydennyskoulutusta.

e Kannustamme tekemaan vastuullisia ja kestdvia ruokavalintoja. Neuvontamme pohjana ovat suomalai-
set ravitsemussuositukset, joissa kehotetaan lisddmaan kasvisten, erityisesti juuresten ja palkokasvien
ja kotimaisen kalan kdyttda. Ruoka- ja ravitsemusneuvonnassa korostetaan ymparistoystavallisia valin-
toja ja ruoka-aineita sekad suomalaisia luonnonantimia.

e Vaikutamme asumisen ymparistovaikutuksiin neuvomalla energiankulutuksen ja jatteiden synnyn va-
hentamisessa seka kierrdtyksessa. Olemme mukana Energiansadstoviikossa. Neuvomme ekologisessa
kodinhoidossa.

e Edistamme kotitalouksen omaehtoista varautumista viestimalld ja neuvomalla varautumista ja kotiva-
raa. Kdytdmme neuvonnassa Kolmen péivan kotivara ja 72tuntia -aineistot. Piiri antaa neuvontaa va-
rautumisesta ja jarjestaa vapaaehtoisille ketjukoulutuksia sekéa osallistuu alueelliseen verkostotyohon.

MAAILMAN SUURIN MARTTAILTA ON VAATTEIDENVAIHTOPAIVA

Marttayhdistysten vuoden suurin tapahtuma, Maailman suurin marttailta, on vaat-
teidenvaihtopdivd. Jdrjestyksessédn kolmas Maailman suurin marttailta kutsuu viikolla
16 (19.-25.4.) martat koolle vaikuttamaan tekstiilien kestévdédn kdyttéén.

Tekstiilien tuotanto vaatii paljon luonnonvaroja ja tuottaa hiilidioksidipddstéjé. 15 viime vuoden
aikana vaatteiden tuotannon on arvioitu kaksinkertaistuneen. Samanaikaisesti yksittdisten tuot-
teiden keskimddrdinen kdyttdiké on lyhentynyt huomattavasti. Kuluttajana meistd jokainen voi
toimia vastuullisesti ja harkiten hankkiessaan uusia vaatteita. Kannustamme tekstiilien kohtuulli-
seen kulutukseen, ottamaan selvdd tekstiilituotteiden alkuperdstd, vaihtamaan ja kierréittémdédn.



Tavoitteet

Martat edistdvdt tekstiilien vastuullista ja kohtuullista kuluttamista ja kiertota-
loutta. Kannustamme harkitsemaan, korjaamaan ja kierréttdmddn.

Puolet marttayhdistyksisté osallistuu Maailman suurimpaan marttailtaan.
Tapahtumat innostavat uusia ihmisié mukaan marttoihin.

Tapahtumien yhteydessé martat ja vaatteiden kestévd kdyttd nékyvét medi-
assa.

Toimenpiteet

Kutsumme kaikki yhdistyksemme mukaan Maailman suurimman marttaillan
toteutukseen. Martat kokoontuvat samana pdivind eri puolilla Suomea.
Marttaliitto uusii Garderobi - Harkitse, korjaa ja kierréitd -aineiston ja tekstiilien
kestdvén kulutuksen viestintéimateriaalit.

Marttaliitto tuottaa Maailman suurimman marttailtaan materiaalin, jossa on
yhteisen ohjelman toteutukseen tarvittavat toimintaohjeet, video- tai muuta
materiaalia, tarjoiluehdotus sekd vinkkejd illan jdrjestdmiseen. Jokainen mart-
tayhdistys voi muokata marttaillasta itselleen sopivan.

Maailman suurimman marttaillan tapahtumissa kerrotaan tekstiilien tuotan-
non ja kuluttamisen ympdristovaikutuksista ja eettisistd nékékulmista, ja neu-
votaan tekstiilien kohtuullisesta kuluttamisesta ja vastuullisesta hankinnasta
sekd vaatteiden hoidosta, korjaamisesta ja tuunauksesta.

Maailman suurin marttailta voi olla kaikille avoin, yhdistyksen siséinen tai use-
amman yhdistyksen yhdessd jdrjestdmd tapahtuma.

Tekstiilien kestdvd ja kohtuullinen kulutus, harkitseminen, korjaaminen ja kier-
réitys ndkyvét myds Marttaliiton ja piirien viestinndssd ja tapahtumissa.



Neuvontaa ja toimintaa eri kohderyhmille - hanketoiminta

Toteutamme kotitalousneuvontaa kohdennetusti eri kohderyhmille yhteisty6ssa kumppaniemme ja rahoit-
tajiemme kanssa. Tuemme neuvonnallamme niita, jotka erityisesti tarvitsevat tukea ja vihenndmme yhteis-
kunnan eriarvoisuutta. Neuvontaa kohdennetaan lapsille ja lapsiperheille, nuorille, ikaihmisille, maahan-

muuttajille, mielenterveys- ja pdihdekuntoutujille seka rikostaustaisille ja heidan laheisilleen seka martoille.

Tavoitteet

e Kohdennettu neuvonta voimaannuttaa, vahvistaa arjen taitoja, kohentaa arkirytmia, lisaa kdadentai-
toja ja yhdessa tekemista seka vahvistaa sosiaalisia taitoja ja osallisuutta seka edistaa yhdenvertai-
suutta ja kestavaa kehitysta.

e Kehitetddn osaamisen tunnistamista osana kohdennettua neuvontaa.

e Sisalloissa huomioidaan kestdva ja kohtuullinen kulutus, talousosaaminen, kodinhoito ja varautumi-
nen.

Arki sujuvaksi

Valtakunnallisen Arki sujuvaksi -toiminnan tavoitteena on arkielaman helpottuminen ja arjenhallinnan tai-
tojen vahvistuminen seka sosiaalisten taitojen kohentuminen kaytannon kotitalouskurssien avulla. Maahan-
muuttajakursseilla tavoitteena on lisdksi arjen sanaston oppiminen. Kohderyhmana ovat tyopajanuoret,
mielenterveys- ja pdihdekuntoutujat, maahanmuuttajat ja heidan perheensa seka rikosseuraamusasiakkaat.
Tarkeimmat valtakunnalliset kumppanit ovat Valtakunnallinen tyépajayhdistys (TPY) ry, Rikosseuraamuslai-
tos ja Kriminaalihuollon tukisaatio.

Karjalan Kulttuurirahaston ruokakulttuurihanke

Karjalan Kulttuurirahaston tukeman hankkeen tavoitteena on yllapitaa ja vahvistaa Karjalan rikasta ruoka-
kulttuuria ja kddentaitoja pitdamalla ruoka- ja leivontakursseja. Toiminta suunnataan lapsille ja nuorille.

Kotoisa

Kotoisa-hanke vahvistaa rikostaustaisten ja heidan laheistensa arjen ja asumisen taitoja. Hanke kehittaa vai-
kuttavampia tydmuotoja tukemaan rikostaustaisten sujuvaa arkea ja rikoksetonta eldamaa. Yhteistyossa Ri-
kosseuraamuslaitoksen ja muiden jarjestojen toteutettavassa hankkeessa tuotetaan uusia materiaaleja ja
tyokaluja rikosseuraamusasiakkaiden parissa tehtavan tyon tueksi. Vuonna 2021 hankkeen keskeisena ta-
voitteena on kehittaa tyoparityoskentelyd yhdessa Rikosseuraamuslaitoksen kanssa seka juurruttaa ja levit-
taa kehitettyja toimintoja valtakunnallisesti Arki sujuvaksi toimintaan.

Lapsiperheiden arjen tukeminen

Marttajarjesto tukee pikkulapsiperheiden arkea ja vahvistaa hyvinvointia kotitalousneuvonnalla. Kehi-
tdmme ja tuotamme lapsiperhepalveluita alueellisesti ja valtakunnallisesti. Kaikissa piireissa tehtavan toi-
minnan kohderyhmana ovat perheet, joissa nuorin lapsi on alle 1,5-vuotias ja tarvetta arjen hallinnan taito-
jen kehittamiselle. Perheiden arkea tuetaan luennoilla, kursseilla ja kurssisarjoilla seka neuvonnallisilla koti-
kdynneilla. Toiminnassa tehdaan alueellista ja valtakunnallista yhteisty6ta mm. kuntien ja jarjestojen
kanssa. Lisaksi olemme mukana kehittamassa valtakunnallista perhekeskustoimintaa.



Miksi pakkausmerkinndt?

Miksi pakkausmerkinnat -hankkeen (2019-2021) viestinta- ja neuvontakampanja edistda elintarvikkeiden
pakkausmerkinnoissa olevien paivays-, ravintosisalto-, alkuperamaamerkintdjen seka EU-laatujarjestelmien
mukaisten merkkien tuntemusta seka kiinnostusta niitd kohtaan. Yhteistydssa Luomuliiton, Kuluttajaliiton
ja Ruokatiedon kanssa toteutettavassa hankkeessa ovat mukana kaikki marttapiirit. Vuonna 2021 hank-
keessa toteutetaan alueellisia neuvontatilaisuuksia, radiokampanja, kyselytutkimus ja loppuseminaari.

Viekas LIFE

Viekas LIFE -vieraslajihanke (2018-2023) on vieraslajien kartoitukseen, torjuntaan ja tietoisuuden levittami-
seen keskittyva hanke. Hanketta johtaa ja koordinoi Suomen Luonnonsuojeluliitto. Marttojen liséksi hank-
keen muita yhteistydkumppaneita ovat Luonto-Liitto, Luonnonvarakeskus, Luonnontieteellinen keskusmu-
seo seka Jyvaskylan ja Riihimaen kaupungit. Hankkeen paarahoittaja on EU:n LIFE-ohjelma. Vuonna 2021
jarjestetaan alueellisia koulutus- ja luentotilaisuuksia, verkkoluentoja ja chat-neuvontaa. Martat toimivat
hankkeessa tiedon valittdjina, verkostoituvat oman paikkakuntansa muiden toimijoiden kanssa, jarjestavat
marttailtoja ja muita tapahtumia seka innostavat ja opastavat vieraslajien kartoitukseen ja torjuntaan.

Vilppu

Vilppu-toiminnan tavoitteena on ikdantyvien ja lapsiperheiden terveyden, hyvinvoinnin ja toimintakyvyn
edistaminen ja vapaaehtoistoiminnan kehittaminen. Toiminnalla ehkdistdan syrjaytymista ja tuetaan ikaan-
tyvien ja lapsiperheiden arjen taitoja ja ikdantyvien kotona asumista. Osallistujat saavat ystavia ja vertaistu-
kea seka oppivat uusia arkea helpottavia taitoja. Toiminta on voimaa-antavaa, tukee osallistujia seka tar-
joaa merkityksellisyyden kokemuksia. Tyontekijoiden ja vapaaehtoisten tukena on vapaaehtoistoiminnan
malli, johon sisaltyy mm. koulutuksia ja tukea antavia tapaamisia ja materiaaleja. Vilpun toimintamuotoja
ovat ikdantyvien ja lapsiperheiden ryhmatoiminta ja Ystavakahvila-tempaukset.

Innostavaa ja kiinnostavaa marttatoimintaa

Martat on vahva yhteis0, jossa tehdadan ja opitaan yhdessa. Jarjeston voima on jasenissd, yhdistyksissa ja
toimintaryhmissa. Jarjestétoiminnan kehittamisen tavoitteena on innostava ja kiinnostava marttatoiminta,
johon halutaan tulla ja jossa halutaan olla mukana. Marttailussa korostuukin yhdessa tekemisen ilo. Halu-
amme saada nykyista suuremman joukon toimimaan marttojen tavoitteiden ja arvojen mukaisesti seka il-
mastokestdvyyden ja kohtuullisuuden puolesta. Martat tekevat hyvaa minulle, meille, [ahiyhteisdlleen ja
maailmalle.

Tavoitteet

e  Marttajarjeston jasenyys koetaan kiinnostavaksi. Mukaan tulee enemman uusia jasenid, kuin mita jar-
jestosta erotaan.

e Yhdistyksilla on hyvat edellytykset toimia.

e Marttailu mahdollistaa erilaisia, vaikuttavia ja sisaltélahtoisia kohtaamisia.

e Valtakunnalliset teemat ja tapahtumat innostavat marttayhdistyksia jarjestamaan marttailtoja ja tapah-
tumia.

e Martoissa on kiinnostavia tapoja toimia vapaaehtoisena ja jarjest6 tarjoaa uudenlaisia vapaaehtoistoi-
minnan mahdollisuuksia.



Toimenpiteet

e  Piiri tukee yhdistysten toimintaa jarjestamalla sahkdisia Teams-tapaamisia ja toiminnansuunnitteluiltoja
marttayhdistysten toimijoille yhdessa vertaismarttojen kanssa.

e  Piirin sdhkoinen uutiskirje ja sosiaalisen median ryhmat valittavat tietoa yhdistystoimijoille.

e Sisdltévapaaehtoisille eli ruoka-, puutarha-, sieni-, ymparist6-, kasityo-, media-, kansainvalisille ja ver-
taismartoille tarjotaan ketjukoulutuksia vuoden 2021 teemoista.

e Vuoden suurimmat yhteiset tapahtumat marttayhdistyksille ovat: Maailman suurin marttailta (vaat-

teidenvaihtopaiva), Marttailuviikko (Yksi maapallo riittda- teema), yhteistytssa Suomen Ladun kanssa

jarjestettava Hyvinvointia luonnosta -tapahtuma ja Lokakuu on puurokuu.

Piiri on mukana HelsinkiPridessa ja kannustaa yhdistyksia mukaan alueellisiin tapahtumiin.

Piiri tukee monikulttuuristen ja yhdenvertaisuutta edistavien toimintaryhmien perustamista.

KASITYOTOIMINNASSA TUUNATAAN VANHASTA UUTTA

Kdisitydt ovat osa monen marttayhdistyksen toimintaa, ja piirin alueella toimii yhdis-
tysrajat ylittédvid Kdssémarttaryhmid ja Kdssdkahviloita. Marttailloissa ja Késsékah-
viloissa tehdddn ja opitaan yhdessd sekd siirretéiéin osaamista ihmiseltd ja sukupol-
velta toiselle. Toiminta perustuu vertaisuuteen ja yhdessé oppimiseen, kokeilemi-
seen ja onnistumisen kokemuksiin. Samalla opitaan arvostamaan omaa osaamista
ja luovuutta.

Tavoitteet
e Kdsityétoiminta innostaa harrastamaan kdsitditd yhdessd ja elvyttdd késilld tekemi-
sen taitoa.

e Kddentaidot auttavat tekemddn valintoja kestévédn arkeen. Kun osaa itse tehdd,
korjata tai tuunata, voi sddstdd rahaa ja luontoa.
e Kdsityétoiminnassa suunnitellaan ja tehddén vanhasta uutta.

Toimenpiteet
e Toteutetaan kierrdtysmateriaaleista tehdyn kassin suunnittelu- ja toteutuskam-
panja.

e Marttayhdistykset ja Késsékahvilat jdrjestdvdt marttailtoja ja kokoontumisia,
joissa tehdddn késilaukkuja, ostoskasseja ja viikonloppulaukkuja. Laukku voi
olla tehty milld tahansa tekniikalla ja materiaaleissa vain luovuus on rajana.
Tehdyistd laukuista jdrjestetddn ndyttelyitd. Laukun voi pitdd itselld tai antaa
lahjaksi.

e Martat-lehdessd ja Martat.fi-sivujen Marttakoulussa julkaistaan laukun ohjeita.

e Marttaliitto perustaa ideoiden ja tehtyjen kassien kuvien jakamista varten Face-
book-ryhmdn.



Kansainvalista toimintaa tyttojen ja naisten hyvaksi

Marttaliiton kansainvalinen toiminta edistda haavoittuvassa asemassa olevien tyttéjen ja naisten asemaa
tarjoamalla mahdollisuuden opiskella, elattaa itsensd, tehda omia valintoja ja puolustaa omia oikeuksiaan.
Kotitalous-, ravitsemus- ja yrittdjyysneuvontaa annetaan koyhille, vammaisille, syrjaseudulla asuville ja va-
han koulutetuille tytoille ja naisille Afrikassa. Tuemme kaikkia elamaan itselleen sopivaa hyvaa elamas,
myos globaalisti. Yhdenvertaisuustavoitteidemme mukaisesti aloitamme heistd, jotka ovat kaikkein vai-
keimmassa asemassa. Marttajarjestolla on kehitysyhteistydhankkeet Etiopiassa ja Malawissa. Vuoden ai-
kana kdynnistetdan hanke vahiten kehittyneisiin maihin kuuluvassa kohteessa.

Tavoitteet

e Marttajarjesto tekee tyttéjen ja naisten aseman parantamiseksi kehitysyhteistyota koyhimmissa maissa
yhdessa paikallisten ja suomalaisten kumppanien kanssa.

e Aktiivinen viestinta kehitysyhteistyosta kiinnostaa marttoja ja suurta yleis6a seka innostaa lahjoitta-
maan hankkeisiin.

e Martat ovat kiinnostuneita verkostoitumaan kansainvalisesti ja osallistuvat aktiivisesti Marttaliiton jar-
jestamiin matkoihin.

Toimenpiteet

e Etiopian ja Malawin kehitysyhteistydhankkeet laajentuvat ja syvenevat.

e Piirin Kansainvaliset Martat viestivat aktiivisesti jarjeston kehitysyhteistyosta ja sen tuloksista piirin ko-
kouksissa ja marttojen tapaamisissa seka suurelle yleisolle esitellessdan jarjeston toimintaa. Viestinnan
yhteydessa esitetddan vetoomus lahjoittaa Marttojen omaan kehitysyhteistyohon.



Viestinta ja vaikuttaminen tukevat neuvonnan teemoja ja mahdollistavat
kohtaamisia

Vaikutamme piirin viestinndssa yhteiskunnallisesti erityisesti kestdavaan kehitykseen ja ymparistoon liitty-
vissa kysymyksissa. Viestintimme innostaa marttoja toteuttamaan strategiamme lupauksia ja viemaan niita
eteenpadin arjessa. Strategia ohjaa kaikkea marttajarjeston vaikuttamistyota.

Tavoitteet

e Marttajarjesto sailyttdaa asemansa johtavana ja luotetuimpana neuvontajarjestona, arjen asiantuntijana
ja nakyvana yhteiskunnallisena vaikuttaja.

e Tavoitamme aiempaa paremmin myos ne, jotka eivat ole jasenia.

e Uuden strategian lupaukset ndkyvat keskeisesti seka sisdisessa etta ulkoisessa viestinnassa.

e Vaikuttamistydmme on pitkdjanteista. Vaikuttamistydtamme tehdaan kestavan kehityksen vaikuttamis-
suunnitelman ja sovittujen linjausten mukaisesti. Martoilla on tarkea vaikuttajarooli asiantunti-
joidemme rinnalla.

Toimenpiteet

Varmistamme, etta piirilla on riittavat resurssit viestinnalle.

Piirin viestintakalenteri mahdollistaa viestintimme ketteryyden, nakyvyyden ja oikea-aikaisuuden.
Hyodynnamme aktiivisesti sahkdisia alustoja viestinnassa ja markkinoinnissa.

Viestintad kuuluu koko organisaatiolle ja on osa toimintaprosesseja.

Lissdmme viestintdosaamista henkilostovalmennuksella.

Piirin sahkoisten tuotteiden markkinointia pilotoidaan osana jarjeston CRM-projektia.

DIGITAALISTEN PALVELUIDEN JA KOHTAAMISEN PARANTAMINEN

Martat.fi-sivusto on marttajdrjestén suurin oma media, jossa vieraillaan miljoonia ker-
toja vuodessa. Vuonna 2020 alkaneessa kehittémisprojektissa lisdtddn sivuston kéytettd-
vyyttd ja saavutettavuutta.

Tavoitteet

e Martat.fi-sivut palvelevat kdyttdjidiéin tarjoten neuvontaa ja tietoa entistd kéytettd-
vdmmin ja saavutettavammin. Piiri osallistuu aktiivisesti Martat.fi -portaalin kehi-
tystyohon.

e Kotisivut ovat keskeisin piirin omista viestintdkanavista, mutta muiden alustojen
merkitys lisééintyy.

e Piiri tuotteistaa uusia séhkdisid palveluita eri asiakasryhmille ja hyddyntdd erilaisia
sdhkéisid alustoja.

e Piirin tuottamien séhkdisten tuotteiden ja palveluiden asiakkaan saama yksiléllinen
palvelukokemus paranee.

e Digitaaliset palvelut kasvattavat myyntid ja tuovat uusia asiakkuuksia.

e Toiminnasta saatavaa tietoa kéytetddn kehittédmisen Idhtékohtana ja perustele-
maan tehtdvid valintoja.
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Toimenpiteet

e  Piiri pdivittdd sddnnéllisesti kotisivujaan ja tukee alueensa yhdistyksié niiden Martat.fi-sivu-
jen teossa Mediamarttojen avulla.

e CRM-jdrjestelmdd pilotoidaan ja otetaan kdyttoon piirin viestinndssd ja markkinoinnissa.

e Jdsenpalveluja, jdsenhankintaa ja tapahtumaosallistumista tukeva mobiilisovellus (applikaa-
tio) rakennetaan, otetaan kdyttéén ja integroidaan taustajdrjestelmiin.

e Piiri huomioi saavutettavuuden omilla kotisivuillaan.

e  Pijiri edistdd yhdistystoimijoiden ATK-osaamista Mediamarttojen avulla ja kannustaa yhdis-
tyksid séhkdisten alustojen kéyttéén marttatoiminnassa.

Martta-akatemia lisaa osaamista

Marttaopinnot tarjoavat kaikille mahdollisuuden jatkuvaan itsensa kehittamiseen ja vahvistavat arjen-, yh-
teistyO- ja tulevaisuustaitoja. Uuden oppiminen innostaa, kannustaa ja antaa uskoa omiin kykyihin. Arjen
taidot ja tiedot tuovat turvallisuutta ja luovat yhteenkuuluvaisuuden tunnetta. Yhdessa tekeminen ja opis-
kelu on hauskaa ja samalla oppii uutta. Tuemme elinikdisen oppimisen periaatteella yksil6llista kehitysta ja
kykya toimia yhteiskunnassa.

Tavoitteet

Yhdessa tekeminen ja uuden oppiminen tukee jasenistdn osallisuutta ja tasavertaisuutta.

Saamme lisda jasenia ja asiakkaita marttaopintojen pariin Martta-akatemiassa.

Henkilostokoulutus ja valmennukset saadaan systemaattiseksi osaksi piirin toimintaprosesseja.
Valmennukset auttavat jakamaan kokemuksia ja osaamista myds muille piireille. Vuorovaikutteinen ja
osallistava yhteiskehittdminen vahvistaa yhteisia toimintatapoja ja toiminnan tavoitteita.

Toimenpiteet

Martta-akatemian rakentaminen jatkuu ja piiri osallistuu kehitystyohon aktiivisesti.

Uudet koulutusmallit korvaavat aikaisemmat taitoavaimet ja muut marttaopinnot. Piiri kannustaa ja
innostaa alueensa marttoja marttaopintojen pariin tiedottamalla Martta-akatemiasta.

Osa opinnoista avataan kaikille, myds niille, jotka eivat ole jarjeston jasenia.

Piiri tuotteistaa palveluita seka digitaalisia aineistoja Martta-akatemiaan.

Piiri hyddyntaa Martta-akatemian alustaa verkkokurssitoiminnassa.

Henkil6stdén osaamista vahvistetaan tiimivalmennuksilla.
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Henkilostd on marttajarjeston voimavara

Haluamme piirin olevan arvostettu tyopaikka, jossa osaava ja motivoitunut ammattihenkildsto tekee tyota
hyvassa yhteistyossa luottamushenkildiden ja muiden vapaaehtoisten toimijoiden kanssa. Strategiamme
toteutuminen edellyttaa henkilostén osaamisen ja asiantuntemuksen lisddmista strategian lupausten ja
strategisten tavoitteiden sisalloistd. Kasvatamme henkildstomme neuvonnan sisaltdalueiden ja viestinnan
osaamista.

Tavoitteet

e  Piiri on vastuullinen, oikeudenmukainen, erilaiset eldméntilanteet ja ikdjohtamisen huomioon ottava
tyonantaja.

e Pidamme huolta henkilostdn tydhyvinvoinnista ja tyoterveydesta.

e Tyontekijamme ovat omien vastuualueittensa korkeatasoisia asiantuntijoita.

e Piirin asiantuntijat hallitsevat toiminnan eri osa-alueisiin vaikuttavat kestdvan kehityksen vaatimukset ja
osaavat soveltaa osaamistaan neuvonnassa ja marttayhdistysten tukena.

e Hanketoiminnasta vastaavat henkilot kykenevat toteuttamaan hankkeita eri rahoittajien sisallolliset ja
taloudelliset vaatimukset tayttdaen.

Toimenpiteet

e Toimenkuvat seka toimi- ja paatosvaltuudet ovat selkeat.

e Henkil6ston osaamista vahvistetaan seka jarjeston sisdisella ettad ulkopuolisella koulutuksella ja valmen-
nuksella.

e Onnistuneilla rekrytoinneilla ja hyvalla perehdytykselld seka osaamista taydentavalla koulutuksella var-
mistetaan strategian lupausten toteutuminen.

e  Tyotyytyvaisyytta ja tyohyvinvointia mitataan sddannollisesti.
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Talous mahdollistaa toiminnan

Piirin toimintaedellytykset turvataan pitdmalla talous tasapainossa pitkajanteisesti siten, etta toimintakulut
eivat ylita tuottojen maaraa. Tuottojen maaraa pyritdan kasvattamaan, jotta toiminnan maaraa ja laatua
voidaan lisata.

Tavoitteet

Piirin talous on tasapainossa.

Piirin rahoituspohja on laaja.

Koronapandemian vaikutukset talouteen saadaan hallittua.
Toiminnan kustannustehokkuutta parannetaan.

Toimenpiteet

Piirille laaditaan tasapainoinen talousarvio, jonka toteutumista varmistetaan kurinalaisella talouden
hoidolla.

Kirjanpito on ajantasaista ja tilinpaatokset moitteettomia.

Taloudesta raportoidaan hallitukselle sovitulla jaksotuksella.

Kurssitoiminnan maaraa kasvatetaan ja neuvontapalveluiden myyntia tehostetaan.

Varainhankinnan ja asiakasmaksullisen toiminnan osuutta kasvatetaan jatkamalla palvelujen tuotteista-
mista ja lisédamalla palvelujen tarjontaa.

Ydinmittarit

Piirin vuoden 2021 toiminnalle on madritelty ydinmittarit. Kohdennettua toimintaa mitataan erillisilla mitta-
reilla.

Vuoden 2021 ydinmittarit ovat:

Jasenmaaran lasku taittuu. Tavoitetaso: Jdsenmaara pysyy samana kuin 2020.
Vapaaehtoistoiminnan tunnit. Tavoitetaso: Vapaaehtoistoiminnan tuntien maara kasvaa 5 %.
Neuvontaan osallistuvien maara. Tavoitetaso: osallistumiskertojen maara yli edellisen vuoden tason.
Neuvonnan koettu hyddyllisyys. Neuvonta lisda arjen taitoja seka terveellisia ja kestadvia valintoja ja
kayttaytymista. Asiakkaat oppivat uusia asioita. Osallistujapalaute. Tavoitetaso 4/5

Asiakkaat kokevat toiminnan olevan yhdenvertaista. Osallistujapalaute. Tavoitetaso 4/5

Asiakkaat suosittelevat kursseja. Osallistujapalaute. Tavoitetaso 4/5.

Kurssimyynti. Tavoitetaso yli edellisen vuoden.

Osaamisen tunnistamiseen liittyvat suoritukset. Tavoitetaso: Tehtyjen suoritusten maara kasvaa.
Sosiaalisen median kanavien yleiso. Tavoitetaso: yli edellisen vuoden.

Painetun median mediaosumat. Tavoitetaso: 10 % kasvu.

Tuloslaskelman tulos on talousarvion mukainen.
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